POLITYKA PRYWATNOSCI

Te polityke prywatnosci stworzylismy dla oséb odwiedzajgcych strone internetowg https://www.sofin.pl (dalej
,Strona Internetowa”).

Administratorem Twoich danych osobowych w zwigzku z korzystaniem ze Strony Internetowej jest Dr. Miele
Cosmed Group S.A. z siedzibg w Radomiu, adres: ul. Wielkopolska 3, 26-600 Radom, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow pod numerem KRS: 0000049539 (dalej ,,Dr. Miele Cosmed” lub ,My”).

We wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych przez Strone Internetowg, mozesz
kontaktowac sie z nami:

¢ mailowo po adresem: info@dr-miele.eu
¢ lub pisemnie pod w/w adresem naszej siedziby.

Dla utatwienia podzielilismy ten dokument na dwie czesci:

¢ Pliki cookies i inne technologie
¢ Pozostate przetwarzanie danych osobowych uzytkownikdéw Strony Internetowej

PLIKI COOKIES I INNE TECHNOLOGIE

Uzywamy plikéw cookies i innych, podobnych mechanizméw, aby poznaé, w jaki sposdb uzytkownicy korzystajg z
naszej Strony Internetowe] oraz do celéw marketingowych, w tym aby wyswietla¢ im reklamy w innych miejscach
w Internecie.

Cookie to maty plik tekstowy, zapisywany przez witryne internetowg na Twoim komputerze, telefonie lub
jakimkolwiek innym urzadzeniu. Plik cookie zawiera dane na temat korzystania przez Ciebie z tej strony.

Niektdre cookies sg niezbedne do dziatania Strony Internetowej. W pozostatych przypadkach przy pierwszym
wejsciu na naszg Strone Internetowa prosimy Cie o wyrazenie zgody na instalacje cookies. Nie uzywamy plikdw
cookies reklamowych ani analitycznych (ani zadnych innych niz niezbedne) bez Twojej zgody.

W dowolnym momencie mozesz zmieni¢ ustawienia cookies poprzez zmiane ustawien przegladarki. Do panelu
zarzgdzania zgodami cookies mozesz tez zawsze wrdéci¢ uzywajgc okragtego przycisku widocznego w lewym
dolnym rogu naszej strony.

Zablokowanie przez Ciebie konkretnych plikdw cookies, jesli wczesniej wyrazite$ na nie zgode, bedzie uwazane za
odwotanie zgody i bedzie oznaczato, ze nie przetwarzamy juz Twoich danych w tym zakresie.

Ponizej mozesz przeczyta¢, jakich doktadnie cookies uzywamy i jakim firmom w zwigzku z tym mogg by¢
przekazywane Twoje dane.

Jakich cookies uzywamy?
1. Niezbedne cookies

e Te cookies stuzg do prawidtowego dziatania strony. Nie mozesz ich wytgczy¢, bo po ich wyfaczeniu nasza
strona po prostu nie bedzie dziata¢ prawidtowo.

e W tym zakresie uzywamy narzedzia Cookiebot, ktdre przechowuje Twoje ustawienia prywatnosci.
Pokazuje twojg zgode lub jej brak na uruchamianie poszczegdlnych rodzajéw cookies na naszej stronie.

¢ Inne niezbedne cookies na naszej Stronie Internetowej stuzg do poprawnego jej funkcjonowania oraz do
zarzadzania nig, m.in. do wprowadzania zmian na stronie, do poprawnego wyswietlania oraz do dbania o
bezpieczenstwo strony.
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2. Cookies dot. preferencji uzytkownika

Strona Internetowa uzywa narzedzia, dzieki ktéremu stosownie do Twojego zanonimizowanego adresu IP
mozemy okresli¢, z jakiego kraju tgczysz sie z naszg witryng, a w konsekwencji jaka jest preferowana przez
Ciebie wersja jezykowa Strony.

3. Analizy statystyczne naszej Strony Internetowej

Korzystamy z narzedzi zbierajgcych dane statystyczne, dzieki ktérym mozemy zrozumieé jak uzytkownicy
korzystaja z naszej Strony Internetowej. Dane, ktére otrzymujemy z tych narzedzi, nie dajg nam informacji
o konkretnej osobie i nie taczymy ich z innymi danymi, ktére nam podajesz.

W tym zakresie korzystamy z Google Analytics. Informacje, jakie zbiera Google Analytics o uzytkownikach,
to np.: ile razy uzytkownik odwiedza witryne; ktére podstrony odwiedza; data pierwszej i ostatniej wizyty;
czas trwania odwiedzin; strona, z ktérej uzytkownik odwiedzit witryne; przegladarka, ktérej uzytkownik
uzywa; link, ktéry zostat klikniety; miejsce na swiecie, z ktérego uzytkownik uzyskuje dostep, itp. Uzywana
przez nas wersja ustugi Google Analytics nie dokonuje zbierania (ani rejestrowania, ani przechowywania)
adresow IP.

Google poszczegdlnym uzytkownikom przypisuje wtasny identyfikator (tzw. Google ID) i gromadzi na
swoich serwerach dane pozyskane z plikdw cookies z réznych stron internetowych. My - jako wtasciciel
Strony Internetowe]j - mozemy otrzymywacd z Google raporty (statystyki) zwigzane wytgcznie z ruchem na
naszej Stronie Internetowe]. Raporty te obejmujg oczywiscie wytgcznie osoby, ktore wyrazity na naszej
Stronie Internetowej zgode na rejestrowanie ich wizyt przez Google Analytics.

Uzywamy Google Analytics w ten sposéb, by Twdj adres IP byt skracany przed przekazaniem dale;j.
Zanonimizowany adres IP przetwarzany przez Google Analytics wedle deklaracji tej firmy nie jest taczony z
innymi danymi Google. * Mozesz zapobiec rejestrowaniu przez Google Analytics informacji pochodzacych z
Twojej przegladarki, instalujgc specjalng wtyczke znajdujgcy sie tutaj. Dalsze szczegétowe informacje o
dziataniu Google Analytics mozesz znalez¢ tutaj.

4. Google Ads - reklama behawioralna i inne narzedzia Google

Google gromadzi na swoich serwerach dane z umieszczanych na Twoim urzadzeniu plikdw cookies. Dane
te sg zbierane na wszystkich stronach, na ktérych zezwolites na uzywanie cookies (w tym na naszej Stronie
Internetowej), a takze z reklam, w ktére kliknates. Google korzysta z tych informacji w celu wyswietlania
reklam na innych odwiedzanych przez Ciebie stronach i/lub w przegladarce internetowej. Zazwyczaj pliki
cookies pochodzgce od Google wygasajg po 3 miesigcach.

My jako reklamodawcy korzystajgcy z ustug Google nie mamy dostepu do danych z ciasteczek zapisanych
na Twoim urzgdzeniu, ale mozemy zleca¢ reklamy do wybranych przez nas odbiorcéw, np. do wszystkich
0s6b, ktére odwiedzity naszg strone www (lub jej konkretng podstrone lub konkretny produkt) w ciggu
ostatnich 7 dni.

Dane te stanowig dla nas jedynie materiat statystyczny, a reklamy zlecamy jedynie na podstawie zbiorczych
kryteriéw (do okreslonych grup docelowych, a nie do konkretnego uzytkownika), a zatem dane z cookies
nie s3 w zaden sposdb tgczone z innymi danymi, ktére nam podajesz.

O wiele szersze informacje o Twoim sposobie korzystania ze stron www posiada Google. Wiecej o tym, w
jaki sposéb Google uzywa plikdw cookies do wyswietlania reklam i jak mozesz zarzadza¢ swoimi
ustawieniami co do reklam, mozesz przeczytac tutaj.

Uzywamy réwniez (w ramach korzystania z Google Ads i Google Analytics) z narzedzi umozliwiajgcych nam
zarzadzanie kampaniami reklamowymi oraz mierzenie ich skutecznosci.

5. Piksel konwersji Facebooka



e Stosujemy tzw. ,piksel konwersji Facebooka” w celu zarzadzania reklamami na portalach Facebook i
Instagram.

o Jesli wyrazisz zgode na stosowanie tego pliku cookies na naszej Stronie Internetowej, wowczas za pomocg
tego narzedzia serwis Facebook uzyskuje informacje o tym, ze odwiedzite$ naszg Strone Internetows i jakie
jest zrédto (poprzednia strona internetowa), z ktérego trafite$ do naszej Strony Internetowe;j. Informacja ta
zostaje przypisana do Twojego profilu w tym serwisie, jesli go posiadasz. Jesli nie jestes uzytkownikiem
tych serwisdw, wowczas informacje zostajg przypisane do utworzonego dla Ciebie tzw. ,,Facebook ID”.

e Dzieki temu narzedziu mozemy zleca¢ na portalu Facebook i Instagram reklamy do tych osdb, ktdre
wczesniej odwiedzity juz naszg Strone Internetowg lub poszczegdine jej podstrony (remarketing).

¢ Nastepnie otrzymujemy od firmy Facebook dane statystyczne dotyczace skutecznosci reklam (np. ile oséb
zobaczyto naszg reklame, ile 0séb w nig klikneto), bez odniesienia do konkretnych uzytkownikow.

e Jesli posiadasz konto w serwisie Facebook lub Instagram, zachecamy Cie do przeczytania dalszych
informacji o tym, jakie dane o uzytkownikach wtasciciel tych serwisdw zbiera z rdinych stron
internetowych za pomocg plikbw cookies: https://www.facebook.com/about/privacy/ oraz
https://help.instagram.com/155833707900388.

6. Odnos$niki do naszych profili w mediach spotecznosciowych

¢ Na Stronie Internetowej posiadamy réwniez odnosniki do naszych profili w mediach spotecznosciowych, tj.
w serwisach Facebook i Instagram. Sg to zwykte linki, przenoszgce Cie do wymienionych serwisow.
Szczegdtowe informacje o tym, jak dany serwis przetwarza Twoje dane osobowe znajdziesz w polityce
prywatnosci firmy Meta: https://www.facebook.com/privacy/policy/?locale=pl_PL.

¢ Jesli nie chcesz, aby serwisy spotecznosciowe przyporzagdkowywaty dane zebrane w trakcie odwiedzin na
Stronie Internetowej bezposrednio Twojemu profilowi w danym serwisie, to przed wizytg na naszej Stronie
musisz sie wylogowac z tego serwisu.

Kwestie prawne zwigzane z plikami cookies

Podstawg prawng do uzywania przez nas cookies niezbednych (wskazanych powyzej) jest nasz prawnie
uzasadniony interes, tj. prawo do prowadzenia Strony Internetowej wspierajgcej nasz biznes, oraz koniecznos¢
zachowania jej bezpieczeristwa. Podstawg prawng do uzywania przez nas pozostatych cookies jest Twoja zgoda.

Twoje dane pochodzgce z plikéw cookies bedg przetwarzane i przechowywane w zaleznosci od okresu uzywania
wyzej opisanych technologii informatycznych Google Analytics, Google AdWords, Facebook Pixel itd. albo do
czasu, gdy wycofasz swojg zgode w tym zakresie. W panelu do zarzgdzania plikami cookies na naszej Stronie
mozesz sprawdzi¢, jak dtugo konkretne pliki cookies przechowujg informacje.

W zwigzku z przetwarzaniem przez Nas Twoich danych osobowych za pomocg plikéw cookies, w kazdej chwili
przystuguja Ci prawa, o ktorych piszemy ponize;j.

Uzywanie przez nas plikdw cookies, w szczegdlnosci do celéw reklamy behawioralnej, moze wigzaé sie z tzw.
profilowaniem. Oznacza to, ze mozemy tworzy¢ profil uzytkownika na bazie zgromadzonych informacji (np.
rodzaj urzadzenia z ktérego przeglagdana byta Strona Internetowa, stosowana technologia, czestotliwos¢ wizyt,
indywidualnie nadany numer ID) i na tej podstawie formutowac prognozy zakupowe na przyszto$¢. Pozwala nam
to podejmowac decyzje, jakie tresci (w tym reklamy) wyswietlac¢ na naszej i innych stronach internetowych.

POZOSTALE PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH UZYTKOWNIKOW STRONY INTERNETOWE)

Jakie dane przetwarzamy i w jakich celach?

Oprocz opisanych powyzej plikdw cookies, mozemy przetwarzac nastepujace Twoje dane:
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Gdzie/kiedy podajesz Rodzaj danych Cel przetwarzania Podstawa prawna
nam dane?

Gdy wysytasz do nas adres e-mail, inne dane udzielenie odpowiedzi nasz prawnie uzasadniony interes do

e-mail kontaktowe, ktére nam podasz, na Twoje zapytanie udzielenia odpowiedzi na przestane przez
tres¢ wiadomosci Ciebie zapytanie (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

Gdy bierzesz udziat w | imie i nazwisko, inne dane osobowe | realizacja konkursu, ¢ Twoja zgoda wyrazana poprzez zgtoszenie

organizowanym przez | niezbedne do udziatu w konkursie wytonienie zwyciezcow, sie do konkursu (art. 6 ust. 1 lit. a RODO),

nas konkursie i/lub odebrania nagrody (petna ogtoszenie wynikéw ® nasz prawnie uzasadniony interes do
informacje znajdziesz zawsze w realizacji konkursu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)
regulaminie konkursu);

Podanie powyzszych danych przez Ciebie nie jest obowigzkowe, jednak jest niezbedne do tego, by skontaktowac
sie z Tobg mailowo, odpowiedzie¢ na Twoje zapytanie.

Jak dtugo przetwarzamy dane?

Dane przetwarzane przez nas na podstawie tzw. prawnie uzasadnionego interesu mozemy przetwarzaé tak dfugo,
dopdki uzasadnia to cel ich przetwarzania podany w powyzszej tabeli, chyba ze zgtosisz nam sprzeciw co do
przetwarzania Twoich danych na ten cel.

Oprdécz tego mozemy Twoje dane nastepnie przechowywac odpowiednio zapisane i chronione przez taki okres
czasu, przez jaki mogtaby powsta¢ nasza odpowiedzialnos¢ z tytutu przetwarzania Twoich danych. Po
przedawnieniu sie ewentualnych roszczen, w zaleznosci od kazdego przypadku, przystgpimy do usuniecia danych
osobowych klienta/uzytkownika.

Dane przetwarzane przez nas na podstawie zgody bedziemy przetwarza¢ tak ditugo, dopdki tej zgody nie
wycofasz.

Komu przekazujemy Twoje dane?

W naszej dziatalnosci korzystamy z ustug innych wspodtpracujacych firm, dlatego Twoje dane moga by¢ przez nas
powierzane: wspotpracownikom Dr. Miele Cosmed oraz podwykonawcom w zakresie ustug zwigzanych z
marketingiem i utrzymaniem serwiséw internetowych, w tym hostingodawcom Strony Internetowej i poczty e-
mail, firmom $wiadczgcym nam ustugi archiwizacji danych, dostawcom ustug Google Analytics, Google AdWords,
Facebook Pixel.

Jakie prawa przystugujg Ci w zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych?

Zobowigzujemy sie do poszanowania poufnosci Twoich danych osobowych oraz do zagwarantowania Ci
mozliwosci wykonania swoich praw. Mozesz wykonywac swoje prawa bez ponoszenia zadnych kosztédw, wysytajgc
do nas wiadomos¢ e-mail lub kontaktujac sie z nami w inny sposéb.

Pamietaj, ze w zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych masz prawo do:

¢ 7adania od Nas dostepu do danych, ktore posiadamy odnosnie Twojej osoby;

e sprostowania swoich danych;

e usuniecia swoich danych, jezeli nie bedg juz one potrzebne do celéw, do ktdrych byty przetwarzane, albo
nie posiadamy innej podstawy prawnej do ich przetwarzania;

* ograniczenia przetwarzania danych;

¢ 7adania przeniesienia swoich danych osobowych;

¢ whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli uwazasz, ze Twoje dane sg przez
Nas przetwarzane niezgodnie z prawem



